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¿Qué es  
CONTPAQi Colabora®?
La app que conecta a colaboradores  
y empresas de forma ágil

• Acceso rápido y seguro a información de nómina 
desde el celular 

• Registro de asistencia con validación de 
geolocalización en tiempo real 

• Gestión de solicitudes: vacaciones permisos e 
incidencias 

• Consulta y descarga de recibos electrónicos de 
nómina (CFDI) 

• Administración de equipos de trabajo para líderes 
y supervisores 

• Integración nativa con CONTPAQi Nóminas® 
CONTPAQi Nóminas® Nube y WhatsApp



Módulos y funcionalidades



Registro  
de Asistencia
Registro de entrada y salida  
con validación GPS en tiempo real

• Visualiza tu turno laboral y hora actual al abrir la 
app 

• Registra entrada o salida con un solo toque 

• El mapa muestra tu ubicación exacta antes de 
confirmar 

• Detecta retardos y faltas según el horario 
configurado 

• Confirmación inmediata: ¡Registro exitoso! 

• Compatible con restricción de ubicación GPS por 
empleado



Mi  
calendario
Historial mensual de asistencia con código  
de colores

• Vista mensual completa con indicadores visuales por día 

• Retardos faltas asistencias y días festivos diferenciados 

• Alterna entre vista de calendario y Modo lista 

• Navega entre meses con el selector desplegable 

• Toca cualquier día para ver el detalle del registro



Mis  
solicitudes
Solicita y da seguimiento a  
permisos y vacaciones

Vacaciones

Día de Descanso CONTPAQi

Jornada electoral

Permiso por paternidad

46.14 días

5.0 días

1.0 día

5.0 días

disponibles

disponibles

disponibles

disponibles



Mis CFDIs y  
mi equipo

• Recibos timbrados de nómina disponibles 24/7 

• Filtros por año periodo o tipo de recibo 

• Selección múltiple para descarga o compartir 

• Totales acumulados por periodo

• Lista de colaboradores con horario asignado 

• Restricción GPS e indicador de conexión

Mis CFDIs

Mi equipo



Perfil y  
mi cuenta

• Código puesto y 
departamento 

• Salario diario y base de 
cotización 

• Número IMSS y fecha de 
ingreso 

• Contratación · Nómina · 
Domicilio

Perfil del 
Colaborador

Información laboral completa y  
configuración personal

• Invitaciones a nuevas 
empresas 

• Cambio de contraseña 
seguro 

• Editar cuenta y 
preferencias 

• Aviso de privacidad y 
licencias

Menú · Mi 
Cuenta



en WhatsApp
💬  Integración nativa con WhatsApp

Gestiona asistencia recibos y solicitudes  
directamente desde tu WhatsApp



Funcionalidades  
en WhatsApp
Accede a 8 opciones del menú sin  
salir de WhatsApp

📋 Asistencia

📄 Recibos

📅 Días ausencia

🔍 Revisar solicitud

⏰ Checkin

🏖 Solicitudes

🗓 Días solicitados

🏢 Seleccionar empresa

Revisa asistencias retardos y faltas Registrar desde WhatsApp

Consulta tus recibos de nómina Solicita vacaciones o permisos

Mira tus días disponibles Consulta permisos ya solicitados

Revisa solicitudes de permiso Cambia de empresa activa



Solicita en lenguaje natural o con  
formulario interactivo
• Escribe: 'Hola quiero solicitar vacaciones’ 

• El bot verifica días disponibles y pide las 
fechas 

• O usa el formulario: tipo fechas y comentarios 

• Tipos: Vacaciones Paternidad Jornada 
electoral y más 

• La solicitud llega al líder para aprobación 
inmediata

Solicitudes de  
vacaciones por  
WhatsApp



Recibe alertas en tiempo real  
y consulta tu historial
• Notificación inmediata al aprobarse o 

rechazarse tu solicitud 

• Mensaje con tipo fechas y número de días 
confirmados 

• Consulta el reporte de días disfrutados por 
periodo 

• Total de permisos solicitados en los últimos 
12 meses 

• El líder recibe aviso de solicitudes pendientes 
de aprobar

Notificaciones  
y reportes por  
WhatsApp



Integración con sistemas 
CONTPAQi®
Gestiona asistencia recibos y solicitudes  
directamente desde tu WhatsApp



Integración con  
CONTPAQi Nóminas®
3 módulos que trabajan en conjunto para conectar 
empresa y colaboradores

Módulo de Sincronización
Módulo Central 
CONTPAQi Colabora®

App móvil   
CONTPAQi Colabora®1 2 3

Dentro de CONTPAQi 
Nóminas®

Página web en la nube Aplicación para el celular

Sincroniza colaboradores 
catálogos (puestos, turnos, 
dptos.) y recibos de nómina 
hacia la nube.

Configura la empresa gestiona 
invitaciones administra turnos 
y descarga incidencias a 
Nóminas.

Permite a los colaboradores 
consultar datos descargar 
CFDIs registrar asistencia y 
gestionar solicitudes.

👤 Supervisor · Nominista 👤 Supervisor · Nominista 👤 Colaborador



Flujo e Integración 
CONTPAQi Nóminas®
3 módulos que trabajan en conjunto para conectar 
empresa y colaboradores

CONTPAQi Nóminas®

Datos colaboradores

Módulo de 
Sincronización
Catálogos + nube

CONTPAQi Colabora® 
Web
Configuración e invitaciones

App móvil CONTPAQi 
Colabora®

Autoservicio

Supervisor · Nominista Supervisor · Nominista Nominista • Administrador Colaborador

• Ingresar como SUPERVISOR a CONTPAQi Nóminas® 

• Clic en Conexión en línea con Colabora 

• Crear / iniciar sesión en cuenta CONTPAQi® Nube 

• Crear empresa en Colabora y asignar un alias

• Sincronizar catálogos automáticamente 

• Seleccionar colaboradores (RFC + correo) 

• Acceder a Colabora Web y configurar empresa 

• Invitar a colaboradores para activar la app



Flujo e Integración 
CONTPAQi Nóminas®
2 módulos · Plataforma 100% en la nube 
Sin sincronización local

CONTPAQi Nóminas® 

Nube

CONTPAQi Colabora® 

web

App Móvil Colabora®

Módulo central

Colaborador

✓ Sin sincronización 
local requerida

Al ser CONTPAQi Nóminas® Nube una plataforma nativa en la nube la 
integración con CONTPAQi Colabora® es directa y simplificada. No requiere 
módulo de sincronización local.

• Activar CONTPAQi Colabora® desde CONTPAQi 
Nóminas® Nube 

• Configuración inicial: catálogos turnos y centros 

• Gestionar invitaciones a colaboradores vía web 

• El colaborador acepta invitación y descarga la app 

• Registra asistencias y solicita permisos



Comparativo

Ambas integraciones dan acceso a los mismos módulos de la App Móvil: Asistencia CFDI Solicitudes 
Calendario Equipo y Perfil.

Módulos de integración

Sincronización

Inicio de configuración

Pasos de integración

Colaboradores requieren

Recibos CFDI en app

Vacaciones / Permisos

3 módulos

Módulo local | Nube

Supervisor en CONTPAQi Nóminas®

8 pasos

RFC + Correo

✓  Disponible

✓  Disponible

23 módulos

100% nativa en la nube

Activación en CONTPAQi 
Nóminas® Nube

5 pasos

Correo electrónico

✓  Disponible

✓  Disponible



Gestiona nómina asistencia y solicitudes 
desde cualquier lugar con tu celular.


